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Algemene voorwaarden WisFit  

artikel 1  Algemeen 

Deze voorwaarden zijn van toepassing op iedere aanbieding, offerte en overeenkomst 

tussen WisFit en een opdrachtgever waarop WisFit deze voorwaarden van toepassing heeft verklaard, voor 

zover van deze voorwaarden niet door partijen uitdrukkelijk en schriftelijk is afgeweken. 

De toepasselijkheid van eventuele inkoop­ of andere voorwaarden van opdrachtgever wordt uitdrukkelijk van 

de hand gewezen. 

Indien één of meerdere bepalingen in deze algemene voorwaarden op enig moment geheel of gedeeltelijk nietig 

zijn of vernietigd mochten worden, dan blijft het overigens in deze algemene voorwaarden bepaalde volledig 

van toepassing. WisFit en de opdrachtgever zullen alsdan in overleg treden teneinde nieuwe bepalingen ter 

vervanging van de nietige of vernietigde bepalingen overeen te komen, waarbij zoveel als mogelijk het doel en 

de strekking van de oorspronkelijke bepalingen in acht wordt genomen. 

Indien onduidelijkheid bestaat omtrent de uitleg van één of meerdere bepalingen van deze algemene 

voorwaarden, dan dient de uitleg plaats te vinden ‘naar de geest’ van deze bepalingen. 

Indien zich tussen partijen een situatie voordoet die niet in deze algemene voorwaarden geregeld is, dan dient 

deze situatie te worden beoordeeld naar de geest van deze algemene voorwaarden. 

Indien WisFit niet steeds strikte naleving van deze voorwaarden verlangt, betekent dit niet dat de bepalingen 

daarvan niet van toepassing zijn, of dat WisFit in enigerlei mate het recht zou verliezen om in andere gevallen de 

stipte naleving van de bepalingen van deze voorwaarden te verlangen. 

artikel 2  Tarieven 

Alle tarieven van WisFit zijn vrijblijvend en zijn vermeld op de website wisfit.nl onder het tabblad ‘tarieven’.  

WisFit kan niet aan zijn tarieven worden gehouden indien de opdrachtgever redelijkerwijs kan begrijpen dat de 

tarieven, dan wel een onderdeel daarvan, een kennelijke vergissing of verschrijving bevat.  

WisFit is volgens artikel 25 van de wet OB vrijgesteld van OB. Er staat op de factuur dan ook geen BTW. Andere 

heffingen van overheidswege, eventuele in het kader van de overeenkomst te maken kosten, daaronder 

begrepen reis-, verblijf-, verzend- en administratiekosten komen indien van toepassing voor kosten van de 

opdrachtgever, tenzij anders aangegeven. 
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De overeenkomst tussen WisFit en de opdrachtgever wordt aangegaan voor onbepaalde tijd, tenzij uit de aard 

van de overeenkomst anders voortvloeit of indien partijen uitdrukkelijk en schriftelijk anders overeenkomen. 

Is er een lespakket afgenomen voordat er een prijsverhoging plaatsvindt, blijven de openstaande lessen geldig 

tegen het reeds betaalde tarief. Pas bij het afnemen van een nieuw lespakket zal de prijsverhoging worden 

doorgevoerd. 

Indien een afgesproken les door omstandigheden vanuit WisFit niet door kan gaan, blijft de reeds betaalde les 

openstaan en zal er in overleg een nieuw tijdstip worden afgesproken.  

artikel 4   Opschorting, ontbinding en tussentijdse opzegging van een lespakket 

WisFit is bevoegd de nakoming van de verplichtingen op te schorten of de overeenkomst te ontbinden, indien 

de opdrachtgever de verplichtingen uit de overeenkomst niet, niet volledig of niet tijdig nakomt.  

Voorts is WisFit bevoegd de overeenkomst te ontbinden indien zich omstandigheden voordoen welke van dien 

aard zijn dat nakoming van de overeenkomst onmogelijk is of indien er zich anderszins omstandigheden 

voordoen die van dien aard zijn dat ongewijzigde instandhouding van de overeenkomst in redelijkheid niet van 

WisFit kan worden gevergd.  

Indien WisFit tot opschorting of ontbinding overgaat, zullen de openstaande lessen zo snel mogelijk worden 

terugbetaald aan de opdrachtgever. Deze terugbetaling betreft het aantal uren dat niet is gegeven keer het 

gemiddelde uurtarief van het afgenomen lespakket.  

Indien de ontbinding aan de opdrachtgever toerekenbaar is, is WisFit gerechtigd tot vergoeding van de schade, 

daaronder begrepen de kosten, en zullen de openstaande lessen komen te vervallen. 

artikel 5  Betaling en incassokosten 

Betaling dient steeds te geschieden binnen 7 dagen na factuurdatum, op een door WisFit aan te geven wijze in 

de valuta waarin is gefactureerd, tenzij schriftelijk anders door WisFit aangegeven.  

Indien de opdrachtgever in gebreke blijft in de tijdige betaling van een factuur, dan is de opdrachtgever van 

rechtswege in verzuim. De zevende dag zal WisFit een herinnering sturen.  

Indien de opdrachtgever in gebreke of in verzuim is in de (tijdige) nakoming van zijn verplichtingen, dan komen 

alle redelijke kosten ter verkrijging van voldoening buiten rechte voor rekening van de opdrachtgever. De 

buitengerechtelijke kosten worden berekend op basis van hetgeen in de Nederlandse incassopraktijk 

gebruikelijk is, momenteel de berekeningsmethode volgens Rapport Voorwerk II. Indien WisFit echter hogere 

kosten ter incasso heeft gemaakt die redelijkerwijs noodzakelijk waren, komen de werkelijk gemaakte kosten 

voor vergoeding in aanmerking. De eventuele gemaakte gerechtelijke en executiekosten zullen eveneens op de 

opdrachtgever worden verhaald. De opdrachtgever is over de verschuldigde incassokosten eveneens rente 

verschuldigd. 
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artikel 6  Afzeggen van afspraken 

Heeft u een afspraak gemaakt bij WisFit en bent u niet in de gelegenheid om uw afspraak na te komen? Wij 

helpen u graag om uw afspraak te verzetten naar een dag en tijd waarop het u beter uitkomt. 

Wanneer u uw afspraak wilt verzetten dan verzoeken wij u dit minimaal 48 uur van tevoren via WhatsApp of per 

e-mail te melden. Helaas zijn wij genoodzaakt om de voor u gereserveerde tijd in rekening te brengen wanneer 

de afspraak niet tijdig is geannuleerd.  

artikel 7  Aansprakelijkheid 

Indien WisFit aansprakelijk mocht zijn, dan is deze aansprakelijkheid beperkt tot hetgeen in deze bepaling is 

geregeld.  

WisFit is niet aansprakelijk voor schade, van welke aard ook, ontstaan doordat WisFit is uitgegaan van door of 

namens de opdrachtgever verstrekte onjuiste en, of onvolledige gegevens. 

WisFit is uitsluitend aansprakelijk voor directe schade. WisFit is niet aansprakelijk voor niet voldane 

verwachtingen met betrekking tot het verbeteren of behalen van resultaten op toetsen, waarop WisFit een 

kandidaat heeft voorbereid. 

artikel 8  Toepasselijk recht en geschillen 

Op alle rechtsbetrekkingen waarbij WisFit partij is, is uitsluitend het Nederlands recht van toepassing, ook 

indien aan een verbintenis geheel of gedeeltelijk in het buitenland uitvoering wordt gegeven of indien de bij de 

rechtsbetrekking betrokken partij aldaar woonplaats heeft. De toepasselijkheid van het Weens Koopverdrag 

wordt uitgesloten. 

De rechter in de vestigingsplaats van WisFit is bij uitsluiting bevoegd van geschillen kennis te nemen, tenzij de 

wet dwingend anders voorschrijft. Niettemin heeft WisFit het recht het geschil voor te leggen aan de volgens de 

wet bevoegde rechter. 

Partijen zullen eerst een beroep op de rechter doen nadat zij zich tot het uiterste hebben ingespannen een 

geschil in onderling overleg te beslechten. 

artikel 9  Vindplaats en wijziging voorwaarden 

Deze voorwaarden zijn geplaatst op de website van WisFit: WisFit.nl 

Van toepassing is steeds de laatste op de website geplaatste versie c.q. de versie zoals die gold ten tijde van 

totstandkoming van de rechtsbetrekking met WisFit. 

De Nederlandse tekst van de algemene voorwaarden is steeds bepalend voor de uitleg daarvan. 


